trevic

lubricants & cleaning products

A Comercial Trevic, ens comprometem a garantir la sostenibilitat, la qualitat i I'excel-lencia operativa en
totes les nostres activitats, assegurant el benestar ambiental i la satisfaccié del client. Basant-nos en
els nostres compromisos amb el medi ambient i la qualitat del servei, estructurem les nostres
operacions sota els seguents principis:

La proteccio del medi ambient és fonamental en totes les nostres activitats. Ens comprometem a:

e Garantir I'us sostenible dels recursos naturals, optimitzant-ne I'Us i promovent mesures per a
la reutilitzacio i el reciclatge, minimitzant els residus.

e Minimitzar I'impacte ambiental de les nostres operacions mitjancant I'aplicacié de tecnologies
avancades per reduir les emissions, gestionar eficientment l'aigua i preservar la biodiversitat.

e Fomentar una gestido ambiental integrada, aplicant la jerarquia de gestid de residus i
assegurant dels requisits legals vigents, la normativa interna i altres compromisos voluntaris.

e Reduir la nostra empremta ecologica. Com a part del nostre compromis amb la sostenibilitat,
hem adquirit credits ambientals per compensar les emissions que no podem eliminar. Aixi, ens
assegurem que la nostra empremta ecologica sigui neutral, contribuint a projectes que
protegeixen el medi ambient i redueixen els efectes del canvi climatic.

e Prevenir la contaminacio i lluitar contra el canvi climatic, establint objectius ambiciosos per
reduir les emissions de gasos d'efecte hivernacle, amb el compromis de ser un grup d’empreses
amb emissions netes zero per al 2030.

e Sensibilitzar i formar les nostres empleats en matéria de sostenibilitat ambiental, promovent
una cultura organitzativa de respecte pel medi ambient en tota la nostra cadena de valor.



La qualitat és un pilar essencial en la nostra estrategia empresarial. Per aix0, ens comprometem a:

e Comprendre i complir amb les expectatives dels nostres clients, oferint serveis que
responguin a les seves necessitats amb alts estandards de qualitat.

e Aplicar processos estandarditzats i eficients a totes les nostres operacions, garantint una
excel-lencia operativa i millorant continuament a través de I'aprenentatge dels nostres errors.

e Proporcionar una transparéencia de dades optima per prendre decisions informades i gestionar
eficagcment la qualitat del servei.

o Desenvolupar i motivar el nostre equip, oferint formacid continua i oportunitats de creixement
per garantir que cada membre estigui alineat amb el nostre compromis de qualitat.

e Complir amb els requisits legals i normatius, assegurant que operem de manera ética,
socialment responsable i en compliment de les regulacions aplicables.

El nostre codi de conducta reflecteix el nostre compromis amb la responsabilitat social i &tica,
establint que, en cas de conflicte entre la proteccié del medi ambient i els resultats operatius, la
prioritat recaura en la proteccié ambiental. Promovem la integritat, el respecte i el compliment de les
lleis en totes les nostres activitats i amb tots els nostres grups d'interes.

Apostem per la millora continua de tots els nostres processos i serveis. Reavaluem periodicament els
nostres objectius de qualitat i medi ambient per assegurar que s'adapten als canvis del mercat i a les
noves exigencies legals i tecnologiques, establint mecanismes de verificacio, control i auditoria.

A Comercial Trevic, la nostra visié és oferir serveis d'alta qualitat amb un impacte positiu en el medi
ambient, assegurant el benestar de les generacions futures i consolidant-nos com un referent en la
gestio sostenible i responsable.

Solsona, 15 d'Octubre del 2024
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